KISISEL VERILERIN KORUNMASI AYDINLATMA METNI
(MUSTERI)

6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, bu kapsamda yayimlanan yonetmelik, teblig,
genelge ile Kigisel Verileri Koruma Kurulu (“Kurul”) karar, duyurular1 vb ikincil diizenleme
ve uygulamalara (“KVKK”) uygun olarak “Veri Sorumlusu” sifatiyla, Izmir Ticaret Sicil
Miidiirligii’nde 6017 sicil numarasi ile kayith, Hasan Tahsin Vergi Dairesi’nde 4620383580
vergi kimlik numaral1 ve BORNOVA CADDESI OZTIM iS MERKEZI NO: 9/7H ISIKKENT
BORNOVA / IZMIR adresinde mukim HIDROPAR iZMiR HIiDR. A.S.
(“Sirket/Sirketimiz”) olarak kisisel verilerinizin giivenligi amaciyla gerekli azami hassasiyeti
gOstermekteyiz. Buna gore; Sirketimizin “Veri Isleyen” sifatiyla HIDROPAR iZMIiR HiDR.
A.S. ile paylastigimiz kisisel verilerinizi asagida izah edildigi sekilde ve KVKK tarafindan
emredilen sinirlar ¢ergevesinde islemekteyiz.

a. Islenen Kisisel Veriler

Tarafimizdan veya asagida belirtilen diger toplama yontemleri ile; miisteri iligkilerinin
kurulmasi, teklif ve siparis siireclerinin yiiriitiilmesi, mal ve hizmet satisi ile satis sonrasi destek
stireclerinin yonetilmesi amaciyla islemeye konu olan kisisel verileriniz asagidaki gibidir:

Veri Kategorisi Kisisel Veri

Kimlik Ad, soyad, T.C. kimlik numarasi, imza, unvan
[letisim Adres, elektronik posta adresi, telefon numarasi
Finans IBAN numarasi, cari hesap bilgileri, fatura bilgileri, vergi

kimlik numarasi, 6deme ve teminat bilgileri

Miisteri Islem Teklif numarasi, siparis numarasi, irsaliye ve sevkiyat bilgileri,
artn ve islem kayitlar1

Hukuki islem Sozlesme bilgileri, imza sirkiileri, yetkilendirme belgeleri
Talep/Sikayet Talep ve sikayet igerigi, satis sonrasi destek ve islem kayitlari
Yonetimi

Sirketimiz, miisterilerine iliskin 6zel nitelikli kisisel veri islememektedir.

b. Kisisel Verilerin Islenme Amaclan
Kisisel verileriniz, HIDROPAR IZMIR HIDR. A.S. faaliyetleri kapsaminda Sirketimiz
tarafindan;
e 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu’nda ve Kurul’un ikinci diizenleme,
karar, duyuru ve uygulamalarinda belirtilen yuktmlaliklerimizi yerine getirmek,
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e 6502 sayili Tiketicinin Korunmasi1 Hakkinda Kanun ve ilgili Kamu Kurum ve
Kuruluslarinin ikinci diizenleme, karar, duyuru ve uygulamalarinda belirtilen
yukumlultklerimizi yerine getirmek,

e Belirtilen mevzuat ve diizenlemelere uygun olarak, hukuk islerinin takip etmek ve
yurutmek,

e Gerektiginde ilgili/yetkili kamu kurum ve kuruluslar1 tarafindan talep edilen bilgileri
saglamak,

e Miisteri ile Sirket arasinda mal / hizmet satig siireclerinin, operasyon, satig sonrasi

destek ve miisteri iliskileri hizmetlerinin ylrittlmesi,

Is faaliyetlerini ve risk yonetim stireclerinin ytritmesi ve denetlenmesi,

Is siireglerinin iyilestirilmesine yonelik dnerilerin almmasi ve degerlendirilmesi

Sirketimizin saklama ve arsiv faaliyetlerini yirutmek,

Sirketimiz is siirekliligini saglamak,

Finans ve muhasebe islerinin ylriitiilmesi,

Amagclartyla KVKK’da belirtilen sinirlar ¢cercevesinde hukuka, diiriistliik kurallarina uygun ve
isbu amaglarla her daim baglantili, sinirli ve 6l¢iilii sekilde islenmektedir.

C. Kisisel Verilerin Islenmesinin Hukuki Sebepleri ve Verilerin Aktarilmasi
Kisisel verileriniz, yukarida sayilan amaclar dahilinde KVKK’nin 8/2/a bendi ve KVKK’nin
5/1, 5/2/a-c-¢-f bentleri uyarinca kanunlarda agik¢a 6ngoriilmesi, bir s6zlesmenin kurulmasi
veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi, hukuki yiikiimliiligiin yerine getirilebilmesi icin
veri islemenin zorunlu olmasi, veya ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi hukuki
sebeplerinden bir veya birka¢ina dayanarak, islenmekte ve;

e Sozlesme iligkisi icerisinde oldugumuz bagimsiz denetim sirketlerine,

e Bayilik iliskisinde olunan tiizel kisilere,

e Sirketin vekalet iliskisi i¢erisinde oldugu hukuk ofislerine,
ve gerektiginde tarafinizca yetki verilmis olan vekil ve temsilcilerinize, diizenleyici, denetleyici
kurumlar ile mahkeme ve icra miidiirliikleri gibi sair resmi kuruluslara, kisisel verilerinizi talep
etmeye yetkili olan diger kamu kurum ve kuruluslaria da aktarilabilecektir.

d. Kisisel Verilerin Toplanma Yontemleri

Kisisel verileriniz, bayilik iliskisinde olunan tiizel kisiler, Satis Birimi yetKilileri ve personelleri
tarafindan, e-posta, telefon, internet sitesi, muhtelif, kagit ortaminda tutulan formlar ve
tutanaklar gibi vasitalarla otomatik ve otomatik olmayan yontemlerle, sozli, yazili veya
elektronik ortamda tarafinizca yapilan paylagim, yetkili kamu kurum ve kuruluslari tarafindan
Sirkete gonderilip kayit altina alinan evraklar aracilifiyla toplanmaktadir

e. Veri Sahiplerinin Kanun Kapsamindaki Haklar
Dilediginiz zaman Sirketimize basvurarak;

o Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

o Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,
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e Kigisel verilerinizin islenme amacini ve amaca uygun kullanilip kullanilmadigini
ogrenme,

e Yurt iginde veya yurt diginda kisisel verilerinizin aktarildig1 tigiincii kisileri bilme,

e Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmas1 halinde bunlarin diizeltilmesini
isteme,

e KKVK’nin 7. maddesinde ongoriilen sartlar ¢er¢evesinde kisisel verilerin silinmesini
veya yok edilmesini isteme,

e KVKK’nin 11. maddesinin (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel
verilerinizin aktarildigi ii¢lincii kisilere bildirilmesini isteme,

e Islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kendiniz aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kigsisel verilerinizin kanuna aykiri olarak igslenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde
zararin giderilmesini talep etme,

Haklarinizi kullanmay1 talep edebilirsiniz. Haklariniza ve KVKK uygulanmasina iliskin
taleplerinizi, tarafimizdan veya www.hidropar.com.tr adresinden temin edebileceginiz bagvuru
formunu doldurarak 1slak imzal sekilde “BORNOVA CADDESI OZTIM IS MERKEZI NO:
9/7H ISIKKENT BORNOVA / IZMIR ” adresine noter kanaliyla, iadeli taahhiitlii posta yoluyla
veya sahsi bagvurunuzla ya da giivenli elektronik imzanizla imzaladiktan sonra KEP adresinizi
veya Sirket’in veri kayit sisteminde halihazirda kayith olan e-posta adresinizi kullanarak
hidropar@hs03.kep.tr iletebilirsiniz. Sirketimiz bu kapsamdaki taleplere yazili olarak cevap
verilecekse, on sayfaya kadar {icret almadan; on sayfanin lizerindeki her sayfa i¢in 1 Tiirk Liras1
islem {icreti alarak yanitlandiracaktir. Basvuruya cevabin CD, flash bellek gibi bir kayit
ortaminda verilmesi halinde Sirket tarafindan talep edilebilecek iicret kayit ortaminin maliyetini
gecemeyecektir.

Kigisel veri sahibi olarak sahip oldugunuz ve yukarida belirtilen haklarmizi kullanmak i¢in
yapacaginiz ve kullanmayi talep ettiginiz hakka iliskin agiklamalarinizi igeren bagvuruda; talep
ettiginiz hususun agik ve anlasilir olmasi, talep ettiginiz konunun sahsiniz ile ilgili olmasi veya
baskas1 adina hareket ediyor iseniz bu konuda noter tarafindan tasdiklenmis Ozel
vekéletnamenizi ibraz etmeniz gerekecektir. Basvurularimizda, ad-soyad, imza, T.C. kimlik
numarasi, ikamet veya isyeri adresi, e-posta adresi, telefon ve faks numarasi, talep konusu
unsurlarinin bulunmasi “Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig”
uyarinca zorunludur. S6z konusu unsurlar1 barindirmayan bagvurular Sirketimiz tarafindan
reddedilecektir.

Sirketin isbu aydinlatma metninde KVKK 'dan, ikincil diizenlemelerden ve Kurul kararlarindan
dogan sebeplerle degisiklik yapma hakki her zaman saklidir. Aydinlatma metninde yapilacak
degisiklikler ve giincel metin tarafiniza teblig edildigi tarih itibariyle derhal gecerlilik
kazanacaktir.

Miisteri Ad Soyad
Tarih
imza
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http://www.hidropar.com.tr/
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